PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA DO SUL
Secretaria Municipal de Administragdo — Diretoria de
Recursos Humanos

MEMORANDO N° 100/2024

De: Diretoria de Recursos Humanos e Diretoria de TI

Para: Diretoria de Compras

Assunto: Respostas ao Pedido de Esclarecimentos — CONSIGNET SISTEMA LTDA do
EA32675/2023.

Prezados,

Em resposta aos Esclarecimentos apontados pela empresa CONSIGNET SISTEMA LTDA
referente ao processo digital nimero 32675/2023 - Concorréncia Eletronica N° 09/2024, seguem
respostas formuladas pela Direrora de Recursos Humanos, juntamente com o Diretor de TI, para
avaliacdo e consider¢des da diretoria de compras e resposta ao Pedido de Esclarecimentos acima
citado:

Respostas aos esclarecimentos — concorréncia eletronica 09/2024:
1. Qual o banco da folha de pagamento? Caixa Econdmica Federal;

2. Quais s3o as Consignatérias credenciadas? Caixa Economica Federal, Banco do Brasil,
Santander, Banrisul, Bradesco, Sicredi, Valor, Aspecir, Daycoval e Itau até o momento;

3. Podera ser cobrada pela Contratada taxa de Adesdo das Instituigdes financeiras
Consignatarias)? A atual plataforma com a Prefeitura cobra um percentual das Institui¢des
Financeiras;

4. Podera cobrar dos demais convénios? Somente possuimos convénio para Institui¢cdes
Financeiras;

5. Qual a quantidade de linhas processadas mensalmente? Em torno de 1.800 processamentos no
ultimo més;

6. Qual a quantidade de contratos consignados tem cada Banco/Consignataria credenciadas ao
Municipio?

CEF =1.102

SANTANDER = 308

BANRISUL =253

BANCO DO BRASIL=78

ASPECIR =11

DAYCOVAL=15

7. Sabemos que a empresa vencedora do certame tem a responsabilidade de fazer a gestdo da
margem e de todos os consignados, ocasido em que terd acesso as taxas praticadas por todos os
demais convénios, além do conhecimento de todo endividamento dos servidores do referido
Orgio:
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a) Desta forma, questionamos se serd admitido que a empresa processadora realize prestacdo do
servico diverso do exigido no objeto do Edital, cobrando das consignatarias por tal servico? A
empresa processadora realizara o previsto em Contrato com a Prefeitura;

b) Questionamos ainda se serdo admitidas como consignatarias vinculadas a este Orgdo empresas
que possuam em seu quadro societario pessoas com vinculo com a empresa processadora que
venceu o certame ou empresas que sejam do mesmo grupo econdomico desta? AS Institui¢des
Financeiras credenciadas para atender aos funciondrios da Prefeitura, precisam responder a um
chamamento publico, com documentacao exigida e apds avaliagao e defini¢ao de um Termo de
Credenciamento fazerem parte das Consignatarias vinculadas a Instituigdo Prefeitura;

Em caso positivo, isso ndo caracterizaria conflito de interesse? Caso a Institui¢do Financeira
atenda as defini¢des do Edital e aprovagdes necessarias, sera apta a prestar o servigo definido no
objeto do Termo de Credenciamento;

8. Sobre a Prova de Conceito, passamos a questionar:

a) A apresentacao do sistema serd antes ou depois do prazo recursal?
Ver com a comissao de licitacio;

b) Podera ser online? Aprova de conceito sera presencial;

9. Sobre o Treinamento, passamos a questionar:

a) Quando sera solicitado o treinamento? Apds a assinatura do contrato

b) Qual o prazo de duracdo do treinamento? Uma carga horéria adequada e suficiente para que
os funciondrios responsaveis pelos consignados do RH entendam o funcionamento da nova
plataforma;

c¢) Poder4 ser feito de forma online? Podera ser online;

d) Para quem sera aplicado o treinamento? Para os funcionarios do setor de Recursos Humanos;
10. Sobre a Implantacdo, passamos a questionar:

a) Quando devera ser iniciado a implantagao? Assim que o Contrato entre as partes for assinado;
b) Qual o prazo para finalizar a implantagao? Até 120 dias;

11. No Subltem 12 do Item 12.1 do Termo de Referéncia: “Permitir configurar a exigéncia de
cadastro e-mail para os usudrios.”, passamos a questionar:

a) Considerando que o e-mail ¢ um dos canais seguros para que 0O USUario possa recuperar a
senha, qual a necessidade do campo ser “PERMISSIVO” e nao obrigatorio para TODOS os
usuarios? O verbo permitir ja € um requisito obrigatdrio do sistema;

b) Em quais cenarios o e-mail deixaria de ser necessario? Via contato telefonico com o
funciondrio responsavel em caso de nao recuperagdo de senha do e-mail do usuario;

Nos colocamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos, oportunidade em que nos
despedimos.

s, Assinado eletronicamente por: . . .
CLAUDIA REGINA DE MOURA Assinado eletronicamente por: Sapucaia do Sul, 26/09/2024.
S’ SANDRO ROBERTO DOS
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Claudia R. de Moura Sandro R. dos Santos
Diretora RH Fiscal do Contrato
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